
 

 

 

 

 

 

      

    

Frau / Herr:  
Geboren am:  
Anschrift:  
Telefonische Erreichbarkeit:  
E-Mail-Adresse:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Unterschrift Klient/in                                                                                                   
Ort, Datum:  

Haftungsbeschränkung 

 
1 - Haftungsausschluss 
Ansprüche des/der Klienten/in auf Schadensersatz sind ausgeschlossen, soweit nachfolgend nichts anderes 
bestimmt ist. Hiervon ausgenommen sind Schadensersatzansprüche des/der Klienten/in aus der Verletzung 
des Lebens, des Körpers, der Gesundheit oder aus der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten 
(Kardinalpflichten) sowie die Haftung für sonstige Schäden, die auf einer vorsätzlichen oder grob fahrlässigen 
Pflichtverletzung der Beraterin/Coachin, ihrer gesetzlichen Vertreter oder Erfüllungsgehilfen beruhen. 
Wesentliche Vertragspflichten sind solche, deren Erfüllung zur Erreichung des Ziels des Vertrags notwendig 
ist  
2 - Leistungsumfang und Eigenverantwortung 
Die psychologische Beratung und das Coaching stellen keine medizinische, psychiatrische oder 
psychotherapeutische Behandlung dar. Sie dienen der Unterstützung bei der persönlichen Weiterentwicklung 
und der Hilfe zur Selbsthilfe. Der/die Klient/in handelt eigenverantwortlich und übernimmt die volle 
Verantwortung für Entscheidungen und Handlungen, die im Zuge der Beratung oder des Coachings getroffen 
werden.  
3 - Erfolgsversprechen 
Die Beraterin/Coachin übernimmt keine Garantie für das Erreichen bestimmter Ziele. Der Erfolg der Beratung 
oder des Coachings hängt maßgeblich von der Mitarbeit und der Offenheit des/der Klienten/in ab. 
4 - Haftungsausschluss für Folgeschäden  
Eine Haftung für mittelbare Schäden, insbesondere entgangenen Gewinn, nicht erzielte Einsparungen oder 
sonstige Folgeschäden, ist – soweit gesetzlich zulässig – ausgeschlossen. 
5 - Haftungsausschluss für externe Inhalte 
Für Inhalte externer Websites, auf die im Rahmen der Beratung oder des Coachings verwiesen wird, 
übernimmt die Beraterin/Coachin keine Haftung. Dies gilt insbesondere für die Richtigkeit, Aktualität und 
Vollständigkeit der bereitgestellten Informationen.  
6- Abgrenzung zur therapeutischen Behandlung 
Das Coaching und die psychologische Beratung ersetzen keine Psychotherapie oder Heilbehandlung. Sie 
setzen eine normale psychische und physische Belastbarkeit der Klient/innen voraus. Bei Beschwerden mit 
Krankheitswert ist der/die Klient/in aufgefordert, sich in ärztliche oder therapeutische Behandlung zu 
begeben. 
7- Gesetzliche Haftungsbeschränkung 
Die vorgenannten Haftungsbeschränkungen gelten nicht, soweit die Beraterin/Coachin den Mangel arglistig 
verschwiegen hat. 


